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Edi Suharto, PhD 

Edi Suharto is a specialist in the area of Social Work 
Macro Practice. With more than fifteen years of 
experience, he has been serving as lecturer, researcher, 
training manager, programme designer and policy 
analyst in the field of social development and social 
work focusing on such areas as social policy, social 
welfare services, poverty alleviation programmes, 
social protection and social security schemes, child 
protection as well as corporate social responsibility 
and community development initiatives. 

 
Dr Suharto is currently Vice Chairperson for Academic Affairs at the Bandung College 
of Social Welfare, Indonesia after serving two years as Director of the Postgraduate 
School of Specialist Social Work at the college. From November 2008 to November 
2009, Dr Suharto is Policy Fellow at Local Government and Public Service Reform 
Initiative (LGI), Budapest Hungary.  
 
He is also a visiting lecturer at Master Programme of Interdisciplinary Islamic Studies 
and Social Work, Islamic State University of Sunan Kalijaga, Yogyakarta; Postgraduate 
School of Social Work and Community Development, Bogor Institute of Agriculture; 
Postgraduate Programme of  Managament of Social Development, University of 
Indonesia, Jakarta; PhD Programme of Social Welfare, University of Indonesia, 
Jakarta; and Master and PhD Programe of Social Welfare, Padjadjaran University, 
Bandung. In these postgaruate programmes of social work/social welfare, Dr Suharto 
gives lectures and serves as thesis supervisor in a number of subjects and areas such 
as social policy analysis, social welfare policy and programme, human service 
management, social work with poverty, and community organisation and 
development (COCD). 
 
He often serves as consultant for international organisations such as ILO‐IPEC 
(International Labour Organisation – International Programme for the Elimination of 
Child Labour), Centre for Policy Studies (CPS), Hungary; and Galway Development 
Services International (GDSI), Ireland. In 2007, he has served as Special Expert for 
Ministry of Social Affairs for a year in developing and implementing PKH (Programme 
Keluarga Harapan), a conditional cash transfer scheme developed by Bappenas 
(National Board of Development Planning) in cooperation with the World Bank. In 
2007‐2009, Dr Suharto was consultant for Plan International for CNSP (Children in 
Need of Special Protection) programme in Indonesia. With Nancy Peddle, PhD, Head 
of LemonAid USA, in 2009 he served as consultant for UNICEF in analysing the 
referral systems of child protection in Indonesia. In 2010, Dr Suharto is consultant for 
Coordinating Ministry of People Welfare, Plan Intenational Indonesia, UNICEF, and 
Equitas (International Human Rights Organization), Canada. 
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Since 2004 to the present, Dr Suharto is a member of editorial board of Indonesian 
Journal of Social Work. Since 2007 to the present, he is a member of editorial board 
of Journal of Business and Corporate Social Responsibility, Indonesia and Journal of 
Political Biography, Indonesia. He has published more than twenty books or book 
chapters as well as articles in a number of international and national journals such 
as:  
 

1. CSR dan Comdev:  Investasi Kreatif Perusahaan di  Era Globalisasi, Bandung: 
Alfabeta (2011) 

2. Profiles and Dynamics of the Urban Informal Sector in Indonesia, Saarbrucken, 
Germany: Lambert Academic Publishing (2010) 

3.  “Opportunities  and  Challenges  of  Taxing  the  Urban  Informal  Economy” 
dalam Nick Devas (ed), Local Government and Local Taxation of the Informal 
Economies, Budapest: LGI (2011 forthcoming) 

4. Social Protection Systems  in ASEAN: Social Policy  in A Comparative Analysis, 
International Journal of Social Development Issues, Vol.31, No.1 (2009) 

5. Kemiskinan dan Perlindungan Sosial di Indonesia: Menggagas  Model Jaminan 
Sosial  Universal  Bidang  Kesehatan  (Poverty  and  social  protection  in 
Indonesia: Developing Universal Model of Social Security in Health), Bandung: 
Alfabeta (2009) 

6. Kebijakan Sosial Sebagai Kebijakan Publik (Social Policy as Public Policy), 
Bandung: Alfabeta (second edition 2008) 

7. Pekerjaan Sosial di Dunia Industri: Memperkuat Tanggungjawab Sosial 
Perusahaan (Social Work in Industrial World: Strengthening Corporate Social 
Responsibility), Bandung: Refika Aditama (2007) 

8. Analisis Kebijakan Publik: Panduan Praktis Mengkaji Masalah dan Kebijakan 
Sosial (Public Policy Analysis: A Practical Handbook for Analysing Social 
Problems and Policies) (fourth edition), Bandung: Alfabeta (2008);  

9. Membangun Masyarakat Memberdayakan Rakyat: Kajian Strategis 
Pembangunan Kesejahteraan Sosial dan Pekerjaan Sosial (Developing 
Community Empowering People: Strategic Analysis on Social Welfare 
Development and Social Work) (second edition), Bandung: Refika Aditama 
(2006)  

10. “How Informal Enterprises Coped with the Asian Economic Crisis: The Case of 
Pedagang Kakilima in Bandung” in Edwina Palmer (ed), Asian Futures, Asian 
Traditions, London: Global Oriental (2005), pp.243‐264 

11. "Human Development and the Urban Informal Sector in Bandung, Indonesia: 
the Poverty Issue," International Journal, New Zealand Journal of Asian 
Studies (NZJAS), Vol. 4, No. 2., 2002, pp.115‐133. 

12. Pembangunan, Kebijakan Sosial dan Pekerjaan Sosial (Development, Social 
Policy and Social Work), Bandung: Lembaga Studi Pembangunan (1997) 
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PERSONAL DATA 
 
Name:        Edi Suharto, PhD 
Gender:      Male 
Marital Status:     Married with three children 
Place and Date of Birth:   Majalengka, Indonesia 6 November 1965   
Address in Indonesia:  Jl. Rahayu III No.1, Cipaganti Rahayu Regency, 

Cipamokolan Bandung, Indonesia 40287 
Phone:  +62‐22‐7534913 (home); +62‐22‐2501330 (office);  

+62‐22‐2502962/2501330 (fax) 
Cellphone:  +6281324156999 
Email:    suharto@policy.hu 

ediesuharto@hotmail.com 
Website:  www.policy.hu/suharto 
 
EDUCATION 
 
March 1999 – June 2002: PhD in Development Studies, Massey University, New 
Zealand with the concentration on social and human development. Topic of the 
dissertation: “Profiles and Dynamics of the Urban Informal Sector in Indonesia: A 
Study of Pedagang Kakilima in Bandung”. This study emphasises social and human 
development of the poor and analyses the ways in which the trajectory of 
development in Indonesia affects the poor who work in the urban informal sector. 
Situated in the context of Bandung, the third largest city in Indonesia, this study 
targets street traders, pedagang kakilima, to pursue three areas of inquiry: the 
economics of the street enterprises; human development of the traders; and coping 
strategies of the households. The data cover the period of economic crisis hit 
Indonesia, notably between 1997 and 1999. This allows the study to emphasise how 
the crisis – along with the processes of capitalist industrialisation and urbanisation – 
affected the activities and lives of street traders and how they coped with the 
problems they faced. This study ultimately outlines public/social policy alternatives 
to respond to such a phenomenon. 
 
March 1993 – Dec 1994: Master of Science in Rural and Regional Development 
Planning, Asian Institute of Technology (AIT), Bangkok, Thailand with an excellent 
grade in the thesis examination on “the Roles and Performance of the Local 
Organisations in Poverty Alleviation Programmes: A Comparative Study in Selected 
Villages of Majalengka, Indonesia” as attested by copies of the letter of 
recommendation from Prof Ragnhild Lund and Dr B.W.E. Wickramanayake. Focusing 
on the issue of community development, this study is an attempt to identify 
contributions of local organisations in rural areas of Indonesia to the development of 
villages, especially in terms of poverty reduction programmes. It is assumed that the 
failure of the growth‐oriented development in addressing the problems of poverty 
has called attention to mobilize local resources towards the involvement of local 
organisations in antipoverty initiatives. Even though several bottlenecks still hamper 
the performance of local organisations, the study revealed that local organisations 
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play an important role in poverty alleviation programmes and serve as a supporting 
factor in the development of villages. This study recommends to up‐date the existing 
poverty reduction programmes and enhance the effectiveness of delivering such 
programmes. It then highlights the need for generating economically productive 
activities and for greater popular participation. 
 
1985 – 1990:  Bachelor in Social Work, Bandung College of Social Welfare, Indonesia 
with the second best student award (amongst 332 graduates of the 1990 graduation) 
as attested by a copy of the letter of recommendation from Dr Irawan Soehartono. 
With the title “Social Control and Juvenile Delinquency in Roof tile Industrial Areas of 
Burujul Wetan, Jatiwangi of West Java”, the thesis examined the correlation 
between social control and the rate of deviant behaviour amongst young people. On 
the basis of social work perspectives, this study proposes recommendations to 
reduce juvenile delinquency and outlines roles that should be done by social 
workers. 
 
WORK EXPERIENCE 
 
July 2008 – the present: Vice Chairperson for Academic Affairs, Bandung College of 
Social Welfare, Indonesia. My duties are to develop and manage education and 
research affairs, including the development of curriculum, research programmes, 
seminar and workshop initiatives, and the establishment of external relations and 
cooperations with national and international institutions. 
 
2009 – the present: Visiting lecturer at Postgraduate (PhD) Programme of Social 
Welfare, University of Indonesia, Jakarta. I teach Social Policy and Laws in Social 
Welfare in Indonesia 
 
2009 – the present: Visiting lecturer at Postgraduate (Mater and PhD) Programe of 
Social Welfare, Padjadjaran University, Bandung. I teach Social Work Macro Practice, 
Social Policy Analysis, Community Empowerment 
 
2008 – the present: Visiting lecturer at Postgraduate Program of Management of 
Social Development, University of Indonesia, Jakarta. I teach Social Policy Analysis. 
 
October 2005 – the present: Senior lecturer at Postgraduate School of Specialist 
Social Work, Bandung College of Social Welfare. In this school, I teach social policy 
analysis, human service management, and social work with poverty. I also serve as 
practicum and thesis supervisor for: 
 
1. Diana Handayani, Perempuan Miskin melawan Kemiskinan: Pemberdayaan 

Perempuan Menurut Perspektif Feminis (Poor Women Attacking Poverty: 
Empowerment of  Women based on Feminist Perspectives) (thesis, 2008 
ongoing). 
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2. Ganif Prasetyo, Peningkatan Kemampuan Wirausaha Buruh Tani Miskin di 
Sumedang (Entrepreneurship Capacity Building of Poor Peasants in Sumedang: 
Social Work Model) (thesis 2008 ongoing). 

3. Wilfred Petrus Sekewael, Implementasi Kebijakan Pemerintah dalam 
Penanganan Banjir di Dayeuhkolot, Bandung (Implementation of Government 
Policy in Flood Management in Dayeuhkolot, Bandung (thesis 2007). 

4. M. Ilyas, Model Penguatan Kapital Sosial Pedagang Kecil di Kiaracondong, 
Bandung (Model of Social Capital Development for Small Scale Traders in 
Kiaracondong, Bandung) (thesis 2007). 

5. Cassey Gemma Ross, Psychosocial Approaches to Narcotic and Drug Abusers in 
Narcotic Rehabilitation Centre, Bandung (International Placement Programme 
assigned by School of Social Work, La Trobe University, Australia, September to 
December, 2007)  

6. Sukandar, Peningkatan Kapasitas Kelompok Tani dalam Menghadapi Kemsikinan 
di Sumedang (Capacity Building of Poor Farmer Groups in dealing Poverty in 
Sumedang) (practicum report 2007) 

7. Haris Wakang, Peningkatan Kapasitas Pengrajin Bambu dalam Meningkatkan 
Pendapatan Keluarga di Sumedang (Capacity Building of Bamboo Handycraft 
Makers in Improving their Household Income in Sumedang) (practicum report 
2007) 

8. Ganif Presetyo, Peningkatan Kapasitas Wirausaha Buruh Tani Miskin di 
Sumedang (Entrepreneurship Capacity Building of Poor Farmers in Sumedang) 
(practicum report 2007) 

9. Eko Subijanto, Perlindungan Sosial Berbasis Masyarakat bagi Keluarga 
Pemulung di Bandung (Community Based Social Protection for Families of Waste 
Pickers in Bandung) (practicum report 2006). 

10. Priharyono, Peningkatan Aksesibilitas Gelandangan dan Pengemis terhadap 
Aset Sosial di Bandung (Accessibility Improvement of Homeless and Beggars to 
Social Assets in Bandung) (practicum report 2006)  

11. Sri Darmanto, Penguatan Modal Sosial untuk Mengembangkan Jaringan Sosial 
di Cimahi (Improvement of Social Capital for Social Networking Development in 
Cimahi (practicum report 2006). 

12. Teti Tejaningrum, Pengembangan Kapasitas Masyarakat melalui Pelatihan 
Keterampilan Mikro Kredit Syariah berbasis Komunitas di Cimahi (Capacity 
Building on Community‐Based Syariah Micro Finance in Cimahi) (practicum 
report 2006). 

 
March 2004 – the present: Visiting lecturer at Postgraduate Programme of 
Interdisciplinary Islamic Studies‐Social Work, Islamic State University, Sunan Kalijaga 
Yogyakarta in collaboration with McGill University, Canada. This programme involves 
summer sessions of lecture at McGill University, Canada and uses English as a 
medium of instruction. In this four semesters programme, I teach Social Policy 
Analysis; Community Organisation and Development; Social Advocacy. I have also 
served as thesis supervisor for: 
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1. Danyi Riani, Training Needs Assessment for Social Workers working with 
Narcotics and Drug Abuse in Bandung (2007). 

2. Bayu Dardias, Roles of Traditional Birth Attendant in Rural Indonesia: Social 
Welfare Perspective (2006). 

3. M. In’am, The PKS Movement: Toward Analysing the Practice of Social 
Empowerment of Partai Keadilan Sejahtera and the Conception of Citizenship 
(2006). 

4. Ahmad Rifa’s, Resolving Conflict on Surakarta’s Public Space Occupation: The 
Study on Multi‐Stakeholders Approach in Managing Streeet Trading in Surakarta 
(2006). 

5. Dedi Muhammad Siddiq, Reactions Toward Differences: Psychosicial Challenges 
and Coping Mechanisms of Differently Able (Diffable/Persons with Disabilities) 
Students in the State Islamic University of Sunan Kalijaga, Yogyakarta (2006). 

6. Fina Itriyati, Flea Market as an Alternative Informal Economy for Urban Poor: a 
Study on Survival Strategies of Plea Market Traders and their Social Support 
(2005). 

7. Zakiyah, Peasantry and Islamic Welfare in Rural Java: a Case Study of Peasantry 
in Magelang City (2005). 
 

January 2003 – 2006: Visiting lecturer at Postgraduate School of Social Work and 
Community Development, Bogor Institute of Agriculture. In this programme, I teach 
Social Policy Analysis and serve as thesis supervisor for: 
 
1. Desy Afrita, Coping Strategies Perempuan dalam Mengatasi Kemiskinan di 

Bengkulu (Coping Strategies of Women in dealing with Poverty in Bengkulu) 
(2008 ongoing) 

2. Heni Tishaeni, Keberlanjutan Komunitas Kampung Adat Cireundeu, Cimahi 
(Sustainability of Traditional Kampong of Cireundeu, Cimahi) (2008 ongoing). 

3. Adiwarman, Peningkatan Kapasitas Pemerintahan Nagari untuk Pemberdayaan 
Masyarakat di Padang, Sumatera Barat (Capacity Building of Nagari 
Government for Community Empowerment in Padang, West Sumatera) (2007) 

4. Triyatno Yuliharso, Pemberdayaan Peternak Miskin: Studi Kasus Peternak Itik di 
Desa Sitemu, Pemalang (Empowerment of Poor Groups of Husbandry: a Case 
Study of Duck Husbandry in Sitemu Village, Pemalang) (2007). 

5. Refina, Strategi Peningkatan Keswadayaan Masyarakat dalam Penanggulangan 
Kemiskinan Perkotaan di Bandung (Strategies for Enhancing Community Self‐
reliant in Urban Poverty Alleviation in Bandung) (2006). 

6. Mohamad Zainuri, Pemberdayaan Keluarga Miskin dalam Programme 
Pengembangan Kecamatan berdasarkan Perspektif Pekerjaan Sosial : Studi 
Kasus di Pelalawan, Riau (Empowerment of Poor Families in Sub‐district 
Development Programme based on Social Work Perspective: a Case Study in 
Pelalawan, Riau) (2005). 

7. Nurul Hidayah, Pengembangan Kapasitas Kelembagaan Kelompok Swadaya 
Masyarakat di Yogyakarta (Capacity Building of Community Local Organisations 
in Yogyakarta) (2005). 
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8. Suharma, Pemberdayaan Rumah Tangga Miskin di Pedesaan dalam 
Meningkatkan Kesejahteraannya: Studi Kasus di Desa Majasuka, Majalengka 
(Empowerment of Poor Families and the Improvement of their Well‐being: a 
Case Study in Majasuka Village, Majalengka) (2004). 

9. Yeti Karningsing, Pemberdayaan Kelompok Usaha Pengrajin Benang: Studi Kasus 
di RW VII, Desa Tangsi Mekar, Bandung (Empowerment of  Small Scale 
Economic Activities of Fabric/Textile Handycraft Makers: a Case Study in 
Neighbourhood Community, Tangsi Mekar Village, Bandung (2004). 

 
July 2002 – the present: Senior lecturer at the Bandung College of Social Welfare. In 
this state college I teach four subjects for undergraduate students: (a) Social 
Planning and Social Policy; (b) Special Topic on Poverty Alleviation; (c) Special Topic 
on Child Welfare and (d) Community Development and Community Organisation 
(COCD). Using English as a medium of instruction, in this school I also teach two 
subjects for special classess of international students from Papua Nugini: (a) Social 
Problems Analysis and (b) Social Protection. 
 
August 2002 – the present: Visiting lecturer at Pasundan University, Bandung. In this 
private university two subjects I teach for undergraduate students include: (a) 
Industrial Social Work and (b) Philosophy and Ethics in Social Work.  
 
March – October 2010: National Consultant for UNICEF with Stephanie Delaney 
(International Consultant) in the Consultancy for Strengthening the Child Welfare 
Workforce Training and Professional Development Capacity of the Ministry of Social 
Affairs (KEMENSOS). This consultancy work aims to strengthen the national capacity 
for training and professional development in the child protection system through a 
review of the existing child welfare professional training system, development of 
various training modules and training of instructors as identified the AWP for 2009 
under the social welfare and alternative care component of the child protection 
program funded by the Australian National Committee. The need for this 
consultancy was already indicated in the HR Plan. The overall aim of this consultancy 
is to contribute to development of comprehensive child protection system through 
strengthening the training and professional development capacity of the Ministry of 
Social Affairs and improving the competency of child welfare and protection work 
force. The specific objectives of the consultancy work are: 
 

1. To conduct rapid review of existing training policies, curriculums and support 
the development of child welfare and protection workforce in‐services 
training plan 

2. Support the national and local government to adopt systems building 
approach to child protection through development of a comprehensive, user 
friendly systems based programming toolkit and TOT manual for child welfare 
services managers 

3. Support the development user friendly and skills based training toolkit and 
TOT manual for designated child welfare and protection workers covering 
prevention, early intervention, child protective services and alternative care.  
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4. To strengthen the capacity of eight regional training centres to support policy 
changes and to effectively deliver training for child welfare managers and 
social workers through provision of TOT for instructors. 

 
February – May 2010: Consultant and Team Leader of Plan International Indonesia 
for the project of Final Evaluation of CNSP Program in Indonesia. This evaluation was 
done by a team. The team consists of Edi Suharto, Ph.D (Social Policy and Child 
Protection Analyst) as team leader and is supported by three members with specific 
qualifications: Dr. Bambang Rustanto, M.Hum (Gender Specialist), Djuni Thamrin, 
M.SocDev (Social Protection Specialist), and Ajeng Purnama Pratiwi, S.IP (Rights‐
Based Approach Specialist). Following mid‐term evaluation and successful 
identification of major actors from various issues handled, during 2008‐2010 Plan 
managed to improve its CNSP programs in collaboration with a number of 
institutions. This final evaluation is aimed at achieving five objectives.  
 

1. To assess mechanism and management of CNSP program implementation 
within Plan Indonesia, including quality of project partnerships in all area 
interventions and the network and coordination among NGOs, I/NGOs and 
GOs in national level and CNSP program areas. 

2. To assess the effectiveness and efficiency of program prevention activities 
done in the urban and sending areas, empowerment, protection, 
rehabilitation and reintegration of CSEC, CiCL, abused children (men and 
women) in urban areas.  

3. To assess the impact of the program on the awareness, capacity and 
sustainability of action of local government, NGOs and CBOs in order to 
support the implementation CNSP related policy and the capacity of children 
groups (men and women) to voice out their rights related CNSP issues.  

4. To assess the impact of availability, development and enforcement of policy 
and law on CSEC, CiCL and child abuse (men and women) at CNSP program 
areas and national level. Fifth, to investigate the best practices and lessons 
learned of CNSP program for future intervention and learning purpose of Plan 
Indonesia and the program partners and its link to Community Based Child 
Protection (CBCP) Project. Using mixed participatory research methods, this 
evaluation employed observation, surveys, and in depth interviews including 
emancipatory self‐assessments as well as the participation and the voice of 
children and their parents. Throughout the data collection process and 
analysis, gender differences and approaches were implemented using gender 
framework. 

 
August – September 2009: Consultant of Plan International Indonesia for conducting 
Situation Analysis of Child Protection in Indonesia: a Case Study in Kebumen of 
Central Java and Timor Tengah Selatan and Sikka of East Nusa Tenggara (NTT).  The 
analysis process was conducted in a period of six weeks and led by a consultant (Edi 
Suharto, PhD) assisted by two research assistants/data collectors (Dr Aep Rusmana 
S.Sos and Ajeng Purnama Pratiwi, Sip). It focused on the condition of child protection 
system on the village level, notably Central Java and NTT, where assisted areas of 
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Plan International were located. This analysis employed a number of primary and 
secondary data collections and analysis techniques including desk review, Focused 
Group Discussions (FGDs), Strengths, Weaknesses, Opportunities and Threats 
(SWOT) analysis, as well as interviews and observations in the fields visited. The 
specific objectives of this situation analysis are:  
 

1. To explore main issues (current and strategic issues) and its root causes of 
violence and abuse against children in Indonesia with a focus on Central Java 
and NTT. 

2. To indentify the gaps in the key child protection components of (a) 
addressing harmful attitudes, customs and practices; (b) government 
commitment and local capacity; (c) child participation, life skills and 
knowledge; (d) capacity building in communities and families; (e) essential 
services for prevention, recovery and reintegration; and (f) effective 
monitoring, reporting and oversight. 

3. To review the work and capacity of Plan, NGOs, the government and other 
major players in this area.  This objective focuses on analyzing factors of 
success and failure as well as changes and lessons learned of the work and 
capacity of Plan Indonesia and implementing agencies. The evaluated 
components include (a) orgaware: organizational structure, funding 
resources, evaluation, code of conduct, coordination, facilities; (b) 
humanware: numbers of training or capacity building activities being held, 
educational background of the staff, years worked; (c) infoware: networks, 
publication, strategic and sustainability plan; and (d) technoware: SOP, tools, 
database system. 

4. To suggest program objectives that are most appropriate for Plan given the 
situation analysis, the work of other organizations and available resources. 
This recommendation will focus on policies, programmes and networking 
based on lessons learned from the analysis. 

 
November 2008 – November 2009: Policy Fellow/Analyst at Local Government and 
Public Service Reform Initiative (LGI), Budapest Hungary. Each year LGI selects 
talented professionals from Asia, Central, East and South‐East Europe and the former 
Soviet Union to participate in the one‐year programme. LGI's fellowship programme 
supports practical policy reform in the region, builds the capacities of individuals 
who are well placed to influence policy, creates networks of multinational experts, 
and supports the mission of LGI. Through the Fellowship Programme LGI explores 
emerging or insufficiently studied policy issues relevant for the regions where LGI 
works. The one year project undertaken in this fellowship is “Local Taxation of the 
Urban Informal Economy in Indonesia: Opportunities and Challenges”. The main 
objective of this project is to analyse the experience of selected local urban 
governments in Indonesia (i.e. Jakarta and Bandung) in collecting local government 
revenues (taxes, fees) from street enterprises. This comparative study can draw 
lessons and recommendations for effective taxing of informal economic activities 
that can be applied in other local governments in Indonesia and elsewhere.  
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June – September 2009: National Consultant for UNICEF. The title of the project is 
“Capacity Assessment of the Referral System and Documentation of Good Practice: 
an Analysis of the Capacity of the Overall Referral System and PPT/PKT (Pusat 
Pelayanan Terpadu/Pusat Krisis Terpadu, a Hospital‐based Integrated Service/Crisis 
Center) in Indonesia.  Led by two Consultants: an International Consultant (Nancy 
Peddle, PhD, a Founder and Volunteer of LemonAid Fund, Chicago) and a National 
Consultant, the assessment analysed gaps and strenghts of the “overall referral 
system” which has two components: (1) The “Macro referral system” encompassed 
in the child protection laws and its supporting institutions (e.g. Ministry of Women 
Affairs, Ministry of Social Affairs, Police) nationally and at the provincial and district 
level (Jakarta, East Java, NTB, and Aceh). It is the framework that allows the services 
be they prevention, intervention or treatment to the children and families to work in 
a quality integrated fashion; and (2) “Micro referral system”, refers to the 
institutions, organisation, agencies (Jakarta, East Java, NTB, and Aceh) directly 
providing prevention and treatment (i.e. PPT/PKT, P2TP2A, LPA, etc) with child at the 
centre and that engages in activities and services with the intent to address child 
abuse, exploitation and trafficking according to the laws that have been laid out at 
the Macro level.  
 
The assessment focuses on institutional environment, organization and individual 
capacities, as well as documenting good practice and innovative practices that could 
be replicated. The specific objectives of the project are: (1) Gap analysis of the macro 
referral system; (2) Gap analysis of the micro referral system; (3) Documentation of 
“good” or “innovative” practice; (4) Analysis of UNICEF support to the referral 
system. This assessment employed a number of primary and secondary data 
collections and analysis techniques including desk review, Focused Group 
Discussions (FGDs), interviews and observations in the fields visited.  
 
August 2007 – December 2008: Consultant for Plan International Indonesia. The 
consultancy is mainly to conduct Mid‐Term Evaluation of Children in Need of Special 
Protection (CNSP) Programme. The evaluation is firstly aimed at helping Plan 
Indonesia and NLNO to assess whether and to what extent the programme has 
indeed succeeded in bringing practices and lessons learnt from the former separate 
projects into one single programme concept and approach. Secondly, the evaluation 
aims to assess in what manner the project has been able to address more 
comprehensively and more strategically the issues of children in need of special 
protection. Thirdly, the evaluation aims to underline what should be done in order to 
ensure towards a more integrated approach at the end of the whole project cycle. 
Specifically, the objectives of the evaluation are to (a) Assess the progress of CNSP 
programme implementation against original planning; (b) Identify the roles played by 
the implementing partners; including Plan Netherlands, Plan Indonesia, local 
partners in programme implementation, government departments, etc.; and (c) 
Advise Plan Indonesia on how to improve quality of programme implementation in 
terms of relevance, effectiveness, efficiency, sustainability and impact.  
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October 2005 – July 2008: Director, Postgraduate School of Specialist Social Work, 
Bandung College of Social Welfare, Indonesia. My duties are Managing educational 
programme and planning of the programme, preparing and developing curriculum 
and required facilities, maintaining the quality of teaching, promoting the school to 
stakeholders, establishing partnerships with relevant institutions both in Indonesia 
and abroad. 
 
January – December 2007: Special Expert (consultant) for Ministry of Social Affairs in 
developing and implementing PKH (Programme Keluarga Harapan), a conditional 
cash transfer scheme developed by Bappenas (National Board of Development 
Planning) in cooperation with the World Bank. This programme is currently 
implemented in twelve provinces of Indonesia (West Sumatera, North Sumatera, 
Nanggro Aceh Darussalam, Jakarta, West Java, Banten, Yogyakarta, East Java, North 
Sulawesi, Gorontalo, East Nusa Tenggara, and West Nusa Tenggara) and covers more 
than 700,000 poor households. PKH is at the forefront of a new thinking on social 
protection in Indonesia. PKH provides money to poor families contingent upon 
certain verifiable actions, generally minimum investments in children’s human 
capital such as regular school attendance or basic preventative health care. PKH 
therefore hold promises for addressing the inter‐generational transmission of 
poverty and fostering social inclusion by explicitly targeting the poor, focusing on 
children, delivering transfers to women, and changing social accountability 
relationships between beneficiaries, service providers and governments. As most 
conditional cash transfer shemes, there are two components associated with PKH: 
education and health/nutrition. For example, the education component consists of a 
cash grant targeted to primary school age children. The cash is granted on an 
individual per‐student basis and is conditional on enrollment and attendance of 
usually 80‐85 percent of school days. The grants are intended to cover direct costs 
(school fees and supplies, transportation costs) as well as opportunity costs derived 
from the income lost as a result of sending children to school rather than to work. 
Grants are higher for secondary school students than for primary school students.  
 
January 2003 – 2007: Visiting lecturer at Langlangbuana University, Bandung. In this 
private university, I teach Policy and Programme of Social Welfare Development. 
 
June 2005 – May 2006: Social Policy Expert for Galway Development Services 
International (GDSI), Ireland. The project: Strengthening Social Protection Systems in 
ASEAN. Funding agencies: European Union and ASEAN Secretariat. My duties are 
preparing and developing project proposal, organising and conducting research on 
socioeconomic issues and existing social protection systems in 10 ASEAN Member 
Countries (AMCs) (i.e. Singapore, Brunei Darussalam, Malaysia, Thailand, The 
Philippine, Indonesia, Vietnam, Cambodia, Lao PDR, Myanmar), organising regional 
workshop and presenting the research findings to the workshop participants, 
generating manual for strengthening social protection systems in ASEAN, preparing 
and submitting final report. 
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February 2003 – March 2004: International Policy Analyst, Open Society Institute, 
Central European University, Budapest, Hungary. The project: Integrating the Urban 
Informal Sector in the Public Policy Process: A Case Study of Street Enterprises in 
Bandung Metropolitan Region (BMR), Indonesia. Funding agencies: Centre for Policy 
Studies (CPF), Central European University, Budapest, Hungary and Open Society 
Institute, USA. My duties are Preparing and developing project proposal, attending 
three workshops in Budapest relating to open society missions, public policy, and 
project management, conducting research on the urban informal sector and the 
public policy process in Bandung, presenting research findings in the workshops, 
writing policy paper on how to improve participatory public policy making in the 
urban development planning, preparing and submitting final report. 
 
November 2002 – April 2003: Consultant, International Labour Organisation (ILO), 
Jakarta. The Project: An Analysis of ILO‐IPEC Partners’ Capacity in Combating the 
Worst Forms of Child Labour in Indonesia. Funding agency: ILO, Jakarta. My duties 
are preparing and developing project proposal, conducting research on capacity 
mapping of ILO‐IPEC’s partners involved in combating the worst forms of child 
labours in six provinces of North Sumatera, Jakarta, West Java, Central Java, East 
Java, and East Kalimantan, presenting research findings, submitting final report. 
 
August 2002 – October 2005: Director, Institute for Development Studies, Bandung 
College of Social Welfare. This non‐for‐profit institution focuses on three core areas 
of activities such as research, policy and empowerment. My duties are to lead the 
institution to undertake the projects those mainly supported by the Bandung College 
of Social Welfare, Ministry of Social Affairs, Ministry of Home Affairs, Ministry of 
National Education, provincial governments and such international agencies as ILO, 
UNDP, UNICEF. I was responsible for preparing and developing project proposals, 
establishing partnerships with government agencies, NGOs and international donors 
involved in social development, managing projects, monitoring and evaluating 
projects, preparing final reports. 
 
September 2002 – September 2003: Supervisory team on the project of Neglected 
Children and Street Children in Bandung operated by Ministry of Social Affairs and 
Daarut Tauhid Islamic Foundation, Bandung. My duties are monitoring and 
evaluating the project, providing consultancy to the project team. 
 
October 2002 – October 2004: Supervisory team of the project of Assisting Girl 
Street Children at Risk of Sexual Abuse supported by Ministry of Social Affairs and 
Asian Development Bank. My duties are monitoring and evaluating the project, 
providing consultancy to the project team. 
 
1992 – 1997:   Lecturer at the Bandung College of Social Welfare, and staff of 
Curriculum, Research and Development (CRD) division at the school. As a lecturer, I 
taught social and public policy analysis, and social work research; and supervised 
students conducting institutional practicum, fieldwork practicum (KKN) and final 
thesis. As a staff of CRD division, I was responsible for evaluating and developing the 
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school's curriculum; designing and conducting research projects in such areas as 
social welfare issues, social problems, and social work education; and organising 
seminars, institutional practicum, and fieldwork practicum.  
 
1995 – 1997:   Visiting lecturer at Pasundan University, Bandung. In this private 
university I taught industrial social work and sustainable 
development/environmental impact assessment.  
 
1995 – 1997: Vice director of the Institute for Development Studies (Lembaga Studi 
Pembangunan) of the Bandung College of Social Welfare. This non‐profit 
organisation has collaborative relations with government agencies, non‐
governmental organisations and international agencies to plan and/or deliver 
development projects including research, training and community development 
projects. One of the projects that I was involved in was the Bandung Integrated 
Urban Energy Planning (BIUEP) sponsored by AEEMTRC (ASEAN‐EC Energy 
Management Training and Research Centre). The primary aim of the project was to 
produce an integrated energy plan that comprehensively recognises the 
interrelationship between physical, economic, social and environmentally 
sustainable urban development. 
 
1996 – 1997: Associate of Foundation for Sustainable Development (YPB), Jakarta. 
Sponsored by Leadership for Environment and Development (LEAD) and Rockefeller 
Foundation, this non‐governmental organisation manages national and international 
training, workshops, and conferences on sustainable development issues. One event 
that I attended was the international conference and workshop in Costa Rica in 
September 1997. 
 
RECENT RESEARCH EXPERIENCE 
 
January 2009 – June 2009: Principal Researcher, Pemimpin Masa Depan dan 
Pembangunan Kesejahteraan Sosial: Aspirasi Orang Miskin di Indonesia (Future 
Leadership and Social Welfare Development: Aspiration of the Poor in Indonesia). 
This nationwide survey is aimed at identifying criteria of the next president of 
Indonesia in relation to social welfare policies based on the aspiration of the poor.  
 
August 2007 – December 2007: Principal Leader, Mid‐Term Evaluation of Children in 
Need of Special Protection (CNSP) Programme. Employing descriptive and qualitative 
approaches, this evaluation collected primary and secondary data through in‐depth 
interviews, focused group discussions and desk review of literature and related 
documents. Fieldwork has been done in Jakarta and Surabaya to visit selected Plan 
partners. Two workshops has been done in Jakarta to present the research results to 
Plan Indonesia and Plan Netherlands as well as their partners. 
 
June 2005 – May 2006: Principal Leader, Strengthening Social Protection Systems in 
ASEAN, a policy study in ten ASEAN Member Countries sponsored by ASEAN and 
European Union, Galway Development Services International, Ireland 
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March 2003 – March 2004: Project Director, “Integrating the Urban Informal Sector 
in the Public Policy Process: A Case Study of Street Enterprises in Bandung 
Metropolitan Region (BMR), Indonesia,” a policy‐oriented research sponsored by 
Open Society Institute, Central European University (CEU), Budapest, Hungary. 
 
August 2004‐October 2004: Core team with Marjuki and Nelson Aritonang, 
“Reviewing, Evaluating and Projecting Social Empowerment Programmes of Ministry 
of Social Affairs”, an evaluation research sponsored by Directorate General of Social 
Empowerment, Ministry of Social Affairs. 
 
January 2004 – June 2004: Team Leader and Project Director, Kesejahteraan Sosial 
dan Tata Pemerintahan yang Baik (Social Welfare and Good Governance), research 
sponsored by Research Institute of the Bandung College of Social Welfare. 
 
March 2003 – October 2003: Team Leader, Kemiskinan dan Keberfungsian Sosial di 
Indonesia (Poverty and Social Functioning in Indonesia) a nation‐wide research 
sponsored by Department of Social Affairs, Jakarta, Indonesia. Preparing and 
developing project proposal, organising and conducting research on profiles and 
coping strategies of poor households in 17 provinces of Indonesia, generating model 
of poverty alleviation called PEMANDU (Pemberdayaan Masyarakat Miskin Terpadu) 
or Integrated Social Protection for Poor Community, presenting research findings 
and PEMANDU in a seminar in Jakarta attended by Indonesian government officials, 
NGO activists and members of parliament, submitting final report. 
 
November 2002 – April 2003: Project Director, “An Analysis of ILO‐IPEC Partners’ 
Capacity in Combating the Worst Forms of Child Labour in Indonesia,” a research 
sponsored by ILO‐IPEC, Jakarta, Indonesia 
 
January 2003 – July 2003: Team Leader and Project Director, Pedagang Kakilima 
dalam Konteks Pembangunan Perkotaan di Bogor (Street Traders and Urban 
Development Planning in Bogor), research sponsored by Research Institute of the 
Bandung College of Social Welfare. My duties are preparing and developing project 
proposal, conducting research on street traders and urban development planning in 
Bogor, presenting research findings and recommendations to academia, Bogor 
Municipality officials and NGO activists, submitting final report including 
recommendations to accommodate street traders aspirations in the urban planning 
of Bogor. 
 
May 2003 – July 2003: Team Leader, “Social Facilitation and the Poor Community 
Empowerment: Training Needs Assessment for Social Facilitators,  a nation‐wide 
research sponsored by the Centre for Social Welfare Volunteer (PUSDIKLAT Tenaga 
Kesejahteraan Sosial), Department of Social Affairs, Jakarta, Indonesia. My duties are 
peparing and developing project proposal, conducting research on training needs of 
social facilitators of community empowerment in 7 provinces of Indonesia, 
presenting research findings, submitting final report. 
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PUBLICATIONS 
 
Books 
 
1. Kemiskinan dan Perlindungan Sosia: Mewujudkan Model Universal Jaminan 

Sosial Kesehatan bagi Indonesia (Poverty and Social Protection: Generating 
Universal Model of Social Security in Health for Indonesia), Bandung: Alfabeta 
(2009, forthcoming) 

2. Kebijakan Sosial sebagai Kebijakan Publik (Social Policy as Public Policy), 
Bandung: Alfabeta (second edition, 2008) 

3. Pekerjaan Sosial di Dunia Industri: Memperkuat Tanggungjawab Sosial 
Perusahaan (Social Work in Industrial World: Strengthening Corporate Social 
Responsibility), Bandung: Refika Aditama (2007) 

4. Analisis Kebijakan Publik: Panduan Praktis Mengkaji Masalah dan Kebijakan 
Sosial (Public Policy Analysis: A Practical Handbook for Analysing Social 
Problems and Policies), Bandung: Alfabeta (fourth edition, 2008) 

5. Strengthening Social Protection Systems in ASEAN, Ireland: GDSI‐ASEAN 
Secretariat (2006) 

6. Membangun Masyarakat, Memberdayakan Rakyat: Kajian Strategis 
Pembangunan Kesejahteraan Sosial dan Pekerjaan Sosial (Developing 
Community Empowering People: Strategic Analysis on Social Welfare 
Development and Social Work) (second edition) Bandung: Refika Aditama 
(2006) 

7. “The Urban Informal Sector and Social Protection: A Challenge for Social 
Development in Indonesia” in Muhrisun Afandi, Jazak Akbar Hidayat, Saptoni, 
Scott Schlossberg (eds), Interdisciplinary Approaches to Social Work, 
Yogyakarta: Interdisciplinary Islamic Studies‐Social Work Postgraduate 
Programme, Sunan Kalijaga Islamic State University (2005), pp. 1‐22 

8. “How Informal Enterprises Coped with the Asian Economic Crisis: The Case of 
Pedagang Kakilima in Bandung” in Edwina Palmer (ed), Asian Futures, Asian 
Traditions, London: Global Oriental (2005), pp.243‐264 

9. Standar Kompetensi Pekerjaan Sosial di Indonesia (Competency Standards of 
Social Work in Indonesia) (co author with Adi Fachrudin, PhD), Bandung: STKS 
Press (2005) 

10. Perlindungan Keluarga dan Jaringan Kerja: Perspektif Pekerjaan Sosial (Family 
Protection and Networking: Social Work Perspective) (co‐author), in 
Department of Social Affairs, Menuju Indikator Kesejahteraan Keluarga 
(Towards Family Protection), Jakarta: department of Social Affairs, 2005, pp.70‐
75,  

11. Integrating the Urban Informal Sector in the Public Policy Process: A Case Study 
of Street Enterprises in Bandung Metropolitan Region (BMR), Indonesia, 
Budapest: CPF (2004) 

12. “Konflik Sosial dan Modal Sosial” (Social Conflict and Social Capital) in 
Balatbangsos, Social Development Issues, Jakarta: Depsos (2005) 
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13. Isu‐Isu Tematik Pembangunan Sosial: Konsepsi dan Strategi (editor) (Thematic 
Issues on Social Development: Concepts and Strategies), Jakarta: Balatbangsos 
(2004) 

14. Programme Pemberdayaan Sosial: Review dan Evaluasi (Social Empowerment 
Programmes: Review and Evaluation), Bandung: STKS Press (2004) 

15. Menerapkan Pemandu: Perlindungan Masyarakat Miskin Terpadu 
(Implementing Integrated Social Protection for the Community), Bandung 
STKSPress (2004) 

16. Kemiskinan dan Keberfungsian Sosial: Studi Kasus Rumah Tangga Miskin di 
Indonesia (Poverty and Social Functioning: Case Study of Poor Households in 
Indonesia), Bandung: STKSPress (2003) 

17.  "Pekerjaan Sosial Industri (Industrial Social Work)," in Abu Huraerah (ed), Isu 
Kesejahteraan Sosial di tengah Ketidakpastian Indonesia (Social Welfare Issues 
in the Indonesia's Uncertain Era), Bandung: CEPLAS (Centre for Political and 
Local Autonomy Studies), 2003, hal.187‐195.  

18. Pembangunan, Kebijakan Sosial dan Pekerjaan Sosial (Development, Social 
Policy and Social Work), Bandung: Institute for Development Studies Press 
(1997) 

19. Perencanaan dan Analisis Proyek: Aplikasi Cost Benefit Analysis and Social 
Impact Assessment dan Pengembangan Masyarakat (Project Planning and 
Analysis: The Application of Cost Benefit Analysis and Social Impact Assessment 
in Community Development), Bandung: KOPMA‐STKS publisher (1996) 

20. Perubahan Sosial dan Perencanaan Sosial (Social Change and Social Planning 
(co‐author), Bandung: KOPMA‐STKS publisher (1996) 

21. Pembangunan dan Perencanaan Sosial di Indonesia (Development and Social 
Planning in Indonesia) (co‐editor), Bandung: KOPMA‐STKS publisher (1995) 

22. Masalah Sosial dan Pelayanan Sosial (Social Problems and Social Services), (co 
author), Bandung: BBPPKS (2002) 

23. Pengantar Pekerjaan Sosial (Introduction to Social Work), (co author), 
Bandung: BBPPKS (2002) 

24. Bidang dan Proses Pekerjaan Sosial (The Field and Process of Social Work), (co 
author), Bandung: BBPPKS (2002) 

25. Metoda Pekerjaan Sosial (Social Work Methods), (co author), Bandung: BBPPKS 
(2002) 

26. Pedoman Praktikum Pekerjaan Sosial (Guideline for Social Work Practicum), (co 
author), Bandung: BBPPKS (2002) 

 
Journals 
 
1. “Social Protection Systems in ASEAN: Social Policy in a Comparative Analysis” 

Social Development Issues, Vol.31, No. 1, 2009, pp.1‐26 
2. “Peta dan Dinamika Welfare State di Beberapa Negara: Pelajaran Apa yang bisa 

dipetik untuk membangun Indonesia” (Map and Dynamics of Welfare State in 
Several Countries: What Lessons Learned for Indonesia’s Development?), 
Mandatory Journal, Vol.3. No.3, 2008, pp.1‐13 
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3. “Teori Feminis dan Pekerjaan Sosial” (Feminist Theory and Social Work), in 
Journal of Studies and Information on Social Welfare Issues, Vol.11 N0.2, 2006, 
pp.1‐20  

4. “Masalah Kesejahteraan Sosial dan Pekerjaan Sosial di Indonesia: 
Kecenderungan dan Isu” (Social Welfare Problems and Social Work in 
Indonesia: Trends and Issues), in Journal of Studies and Information on Social 
Welfare Issues, Vol.9 N0.1, 2004, pp.1‐7 

5. “Pembangunan Sosial di Negara Maju dan Berkembang (Social Development in 
Developed and Less Developed Countries), in Journal of Studies and 
Information on Social Welfare Issues, Vol.8 N0.4, 2003, pp.40‐55 

6. “Street Vendors in Bandung Metropolitan Region: Inputs for Policy Making” in 
Journal of Studies and Information on Social Welfare Issues, Vol.8 N0.3, 2003, 
pp.27‐42 

7. “Quality Control dalam Lembaga Pelayanan Kesejahteraan Sosial” (Quality 
Control in Social Welfare Agencies), in Journal of SOSIOHUMANITAS, Vol.V, 
No.1, 2003, pp.40‐47 

8. “Globalisasi, Kapitalisme dan Negara Kesejahteraan: Mengkaji Peran Negara 
dalam Pembangunan Kesejahteraan Sosial di Indonesia” (Globalisation, 
Capitalism and Welfare State: Examining the Role of State in Social Welfare 
Development in Indonesia), Journal of Social Welfare Research and 
Development, Vol.7, No.4, 2002, pp.1‐9 

9. "Social Peaceful Capital and Conflict Resolution: Social Work Perspective," 
Scientific Journal of Social Work, Vol.2, No.1, June 2003, pp.261‐269.  

10. "Capitalism and Welfare State," Info Societa: Journal of Social Welfare 
Development, Vol.1, No.8, 2003, pp.24‐25.  

11. “Pengembangan Masyarakat: Tinjauan Model‐Model Alternatif bagi Praktek 
Pekerjaan Sosial Kontemporer” (Community Development: Alternative Models 
for Contemporary Social Work Practice) Scientific Journal of Social Work, Vol.1, 
No.2, November 2002, pp.102‐188.  

12. "Discovering the Urban Informal Sector: A Literature Study," Scientific Journal 
of Social Work, Vol.2, No.2, 2003.  

13. "Human Development and the Urban Informal Sector in Bandung, Indonesia: 
the Poverty Issue," International Journal, New Zealand Journal of Asian Studies 
(NJJAS), Vol. 4, No. 2., 2002, pp.115‐133,  

 
Seminars and Training Proceedings 
 

1. “Perlindungan Sosial bagi Orang Dengan Kecacatan: Peta Jalan Kebijakan” (Social 
Protection for Persons with Disability: Policy Roadmap), paper presented at 
workshop on “Social Protection for Persons with Disability: Grand Design of Social 
Protection Policies of Coordinating Ministries for People Welfare Affairs”, Bandung 
College of Social Welfare, Bandung 7 April, 2009 

2. CSR di masa Krisis Global (Corporate Social Responsibility during Global Crisis), 
paper presented at Media Gathering “Global Crisis, What Should Be Done with 
CSR”, Maven Public Relations, Senayan City, Jakarta 26 February 2009 
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3. Social Welfare, Social Work and Human Rights in Indonesia, paper presented at 
Three Joint Workshop on Social Work and Human Rights, Department of Social 
Affairs, Indonesia and Equitas, International Human Rights Education, Canada, Bali 
World Hotel, Bandung 23‐25 February 2009 

4. “Mengembangkan Model Jaminan Kesehatan Universal di Indonesia” (Developing 
Universal Model of Social Security in Health in Indonesia), policy paper presented 
at Seminar on System of National Social Security, the Prakarsa Foundation and the 
Asia Foundation, Jakarta 12 February 2009 

5. Social Realities and Social Work Responses: Current Portraits from Indonesia, 
paper presented at Planning Workshop to Establish an ASEAN Consortium of Social 
Welfare Practitioners, Educators and Schools of Social Work, 11‐15 August 2008, 
Manila, the Philippines 

6. Social Protection for Children In Difficult Situations: Lessons From Indonesia 
Presented at “34th Biannual Congress of the International Association of Schools 
of Social Work (IASSW)” at the International Convention Centre (ICC), Durban, 
South Africa from 20 – 24 July 2008.  

7. Social Protection Systems in ASEAN: Social Policy in a Comparative Analysis, paper 
presented at The 15th Symposium of The International Consortium For Social 
Development, 16‐20 July 2007, Hong Kong SAR, China 

8. “Kebijakan Publik Pro‐Poor dan Desentralisasi: Meretas Kebijakan Sosial yang 
Memihak Kaum Miskin” (Pro‐Poor Social Policy and Decentralization: Designing 
Policy Framework for Poverty Alleviation), paper presented at seminar on 
Developing Policy Framework for Poverty Alleviation, Inisiatif Foundation, Bandung  
26 February 2008 

9. Corporate Social Responsibility: What is and Benefits for Corporate, paper presented 
at Two Days Seminar on Corporate Social Responsibility: Strategy, Management and 
Leadership, Intipesan, Hotel Aryaduta Jakarta 13‐14 February 2008 

10.  “Islam dan Negara Kesejahteraan” (Islam and Welfare State), paper presented at 
Seminar and Caderization of Association of Muhammadiyah Students, Jakarta 18 
Januari 2008.  

11. “Islam, Modal Sosial dan Pengentasan Kemiskinan” (Islam, Social Capital and 
Poverty Alleviation), paper presented at Indonesia Social Economic Outlook, 
Dompet Dhuafa, Jakarta 8 January 2008 

12. Social Protection for Children in Difficult Situations: Lessons from Indonesia and 
ASEAN, paper presented at The International Seminar on Asian Families In 
Transition: Challenges For Social Work Intervention, sponsored by Board of 
Education and Research, Ministry of Social Affairs, Republic of Indonesia, Ciloto, 
West Java, 17 and 18 December 2007 

13.  “Meretas Kebijakan Sosial Pro‐Poor: Menggagas Pelayanan Sosial Berkeadilan” 
(Formulating Pro‐Poor Social Policy: Designing Equal Social Policy), paper 
presented at Workshop on Developing Models of Equal Social Services, Gadjah 
Mada University, Yogyakarta, 11 September 
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14. “Paradigma Ilmu Kesejahteraan Sosial” (Social Welfare Paradigm), paper 
presented at Seminar on Curriculum Development of Social Welfare Studies, 
Department of Islamic Community Development, State Islamic University of Sunan 
Kalijaga, Yogyakarta 5‐6 September 2007 

15. Social Protection Systems in ASEAN: Social Policy in A Comparative Analysis,  paper 
presented at The 15th Symposium of the International Consortium for Social 
Development, The Hong Kong Polytechnic University, Hongkong 16‐20 July 2007 

16. Social Work and Human Rights: An Individual Plan for Action, paper presented at 
the International Human Rights Training Programme, Equitas – CIDA (Canadian 
International Development Agency), Montreal, Canada 10 – 29 June 2007 

17. “Penanganan Anak Jalanan: Meretas Indikator Keberhasilan” (Working with Street 
Children: Generating Performance Indicators), paper presented at Workshop  on 
Developing Performance Indicator of Working with Social Welfare Beneficiaries, 
Provincial Government of Social Affairs, Central Java, Pandanaran Hotel, Semarang 
23 Mei 2007 

18. “Pemberdayaan Masyarakat dan Penyuluhan Sosial” (Community Empowerment 
and Social Extension), paper presented at the Workshop on Social Welfare 
Development, Centre for  Social Extension, Department of Social Affairs, Perdana 
Wisata Hotel, Bandung, 17 Januay 2007 

19. “Pengasuhan Anak Berbasis Masyarakat“ (Community Based Child Care), paper 
presented at the Workshop on Alternative Child Care in the Community in Maluku 
Province, Ekkaleo Foundation and UNICEF, Ambon 19‐22 December 2006 

20. “Pekerjaan Sosial Industri, Corporate Social Responsibility and Community 
Develeopment” (Industrial Social Work, Corporate Social Responsibility and 
ComDev), paper presented at the Workshop on Corporate Social Responsibility 
(CSR), Lembaga Studi Pembangunan (LSP)‐STKS Bandung, Bandung 29 Nopember 
2006 

21. “Roles of Social Workers in Indonesia: Issues and Challenges in Rehabilitation for 
People with Physical Disability”, paper presented at The Third Country Training on 
Vocational Rehabilitation for Person with Disabilities, National Vocational 
Rehabilitation Centre (NVRC), Balai Besar Rehabilitasi Vokasional Bina Daksa 
(BBRVBD) Cibinong, Bogor‐Indonesia 10‐11 November 2006. Participants of this 
international training are from Malaysia, Thailand, Philippines, Myanmar, Vietnam, 
Lao PDR, Cambodia, Bangladesh, Sri Lanka, Pakistan, Bhutan, Nepal, India, Fiji, 
South Africa and Zimbabwe 

22. “Kebijakan Sosial” (Social Policy), paper presented at Training for Functional Social 
Workers, level expert,  Social Welfare Training Centre (BBPPKS), Lembang 14 
November 2006 

23. “Peta dan Dinamika Negara Kesejahteraan: Pelajaran Apa yang Bisa dikembangkan 
untuk Membangun Indonesia? (Map and Dynamics of the Welfare State in 
Selected Developed and Developing Countries: What Lessons Learned for 
Indonesia?), paper presented at the Seminar on Welfare State Revisited and 
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Decentralisation in Indonesia, Institute for Research and Empowerment (IRE) 
Yogyakarta and Prakarsa Association Jakarta, held in Gadjah Mada University, 
Yogyakarta 25 July 2006. 

24. “Mengembangkan Visi dan Misi Organisasi: Rekomendasi Bagi Balai Besar 
Pendidikan dan Pelatihan Kesejahteraan Sosial” (Developing Visions and Missions 
of Organisation: Recommendations for Training Centre of Social Welfare), paper 
presented at the workshop on Strategic Planning of Training Centre of Social 
Welfare, Training Centre of Social Welfare (Balai Besar Pendidikan dan Pelatihan 
Kesejahteraan Sosial), Lembang 28 April 2006 

25. “Feminist Theory and Social Work”, paper presented at the Workshop on Feminist 
Theory and Social Work, Centre for Women Stuidies, State Islamic University 
(Universitas Islam Negeri), Sunan Kalijaga Yogyakarta, Satya Nugraha Hotel, 
Yogyakarta, 13 April 2006. 

26. “Peranan Pekerja Sosial pada Pembangunan Daerah” (Roles of Social Workers in 
Local Development), paper presented at the Workshop on Social Welfare 
Development of Bengkulu, 4 February 2006 

27. “Pembangunan Kesejahteraan Sosial dalam Konteks Desentralisasi dan 
Pemerintahan yang Baik” (Social Welfare Development in the Context of 
Decentralisation and Good Governance), paper presented at the Workshop on 
Human Resources Development in the Context of Decentralisation and Good 
Governance, Training Centre of Social Welfare (Balai Besar Pendidikan dan 
Pelatihan Kesejahteraan Sosial), Banjarmasin 21 March 2006 

28. “Akuntabilitas Pelatihan Pekerjaan Sosial (Accountability Social Work Training), 
paper presented at the Workshop on Social Welfare Training and Globalisation, 
Training Centre for Social Volunteer, Jakarta 23 January 2006 

29. “Pendidikan Pekerjaan Sosial di Selandia Baru” (Social Work Education in New 
Zealand), paper presented at the Workshop on  Specialised Social Work Education, 
Bandung College of Social Welfare, Bandung 19 January 2006 

30. “Advokasi dalam Pemberdayaan Masyarakat” (Advocacy in Community 
Empowerment), paper presented at the Workshop on the Role of Religious 
Institutions in Alleviating Poverty In West Java, Daarut Tauhid, Bandung 17 January 
2006 

31. Poverty Alleviation and Social Protection: Social Work Perspectives, paper 
presented at the workshop on Poverty Alleviation and Social Protection in ASEAN, 
Bandung College of Social Welfare, Bandung 24 November 2005 

32. Economic Development and Poverty: Can Social Development Bridge the Missing 
Link?, commentary paper to paper of Professor James Midgley  “Democracy, 
Poverty and Social Development: Would these Engage in a Viable Collaboration? 
Presented at Conference on Mainstreaming Social Development in Social Welfare 
System of Indonesia, State Islamic University (Universitas Islam Negeri), Syarif 
Hidayatullah, Jakarta 28 Maret 2005 
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33. “Penelitian Aksi Partisipatori: Dasar‐Dasar Teori dan Dimensi‐Dimensi Praktis” 
(Participatory Action Research: Theoretical Foundations and Practical 
Dimensions), paper presented at the Workshop on Participatory Action 
Research (PAR),  Universitas Islam Negeri Syarif Hidayatullah (UIN), Jakarta 30 
Agustus 2004 

34. “Konflik Ethnik dan Insting Natifistik: Potensi dan Hambatan dalam 
Mengembangkan Masyarakat Multi‐Kultural” (Ethnic Conflict and Nativistic 
Instinct: Potentilas and Barriers in Developing Multicultural Community), 
paper presented at Seminar on Developing Multiculturalism in Indonesia, 
State Islamic University (Universitas Islam Negeri), Syarif Hidayatullah, Jakarta 
24 Juli 2004. 

35. Social Work Approach in Poor Community Empowerment: Concept, Indicator and 
Strategy, paper presented at training of community workers involved in 
community empowerment projects,  Brawijaya University,  Malang 12 April 2004 

36. “Peran Pekerja Sosial dalam Penanganan Masalah Sosial Global” (Roles of Social 
Workers in Responding Global Social Problems), paper presented at Seminar on 
Global Issues, Strategic Social Problems and Social Welfare Development, Jakarta: 
Department of Social Affairs, 27‐28 January 2004  

37. “Dampak Sosial Komersialisasi Pendidikan” (Social Impacts of Commercialisation 
on Education), paper presented at one day Seminar on Education 
Commercialisation is Destroying the Future of Children, Pilar Matahari Foundation, 
Bandung 11 October 2003 

38. “Permasalahan Pekerja Migran: Perspektif Pekerjaan Sosial” (Problems of Migrant 
Workers: Social Work Perspective), paper presented at Seminar onSocial 
Assistance for Migrant Workers, Provincial Office of Social Affairs, West Java 
Province, Bandung 8 October 2003. 

39. “Pembangunan Sosial di Negara Maju dan Berkembang” (Social Development in 
Developed and Developing Countries), paper presented at General Lecture, 
Department of Social Welfare, Faculty of Social Science and Politic, 
Muhammadiyah University, Malang 19 September 2003 

40. Social Work Approaches on the Alleviation of Child's Problems, paper presented at 
International Seminar on the Elimination of Child's Problems: Policy, Programme 
and Strategies, Faculty of Social Sciences, Langlangbuana University and 
International NGO Credible, Bandung 5 Juli 2003.  

41. State in the Village: Reflective Comments, Commentary Paper to Han’s Antlov 
Book of State in the Village: Patronage in Local Leadership, Bandung College of 
Social Welfare, Bandung, 23 Juni 2003 

42. How Informal Enterprises Cope with the Economic Crisis? The Case of Pedagang 
Kakilima in Bandung, Indonesia, paper presented at New Zealand Asian Studies 
Society 14th International Conference, Canterbury University, Christchurch on 28 
November‐1 December 2001 
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43. The Informalisation of Indonesian Economy during the Crisis, 1997‐1999: Some 
Evidence from Kakilima Street Enterprises in Bandung, paper presented at the First 
Conference of Indonesian Students in New Zealand, Canterbury University, 
Christchurch on 15‐16 November 2000 

44. “Jaminan Sosial Berbasis Masyarakat: Pendekatan Pekerjaan Sosial” (Community‐
Based Social Security: Social Work Approaches), paper presented at National 
Workshop on Social Security, Ministry of Social Affairs, Jakarta 8 – 9 October 2002   

45. “Modal Kedamaian Sosial dan Resolusi Konflik: Perspektif Pekerjaan Sosial” (Social 
Peaceful Capital and Conflict Resolution: Social Work Perspective), paper 
presented at National Seminar on Conflict and Social Peaceful Capital in Indonesia: 
In Search of Contributions to Policy Strategies for National Integration, State 
Islamic University (Universitas Islam Negeri), Syarif Hidayatullah, Jakarta 23 
October, 2002.   

 
In addition to the above list, I have also written a number of articles/papers 
published in Indonesian journals and newspapers as well as presented at a number 
of seminars, workshops and trainings, particularly in such areas as social welfare 
issues and services, social and public policy, community development, and good 
governance. 
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